Cislo:

REKLAMACNY
PROTOKOL /

peciatka

Udaje zakaznika: Meno a adresa:

Mail:

Tel.:

Cislo dokladu: Datum nakupu: Datum uplatnenia:

Doklad o kupe:

Nazov tovaru: Farba: Jedn.cenav€: |ZaruCny list:

Reklamovany tovar: -
Cislo:

Zavada vytykana
zakaznikom:

Zakaznik pozaduje: | ODBORNE POSUDENIE

Kupujuaci prehlasuje, Ze zavada na veci nevznikla jeho neodbornym zasahom alebo jeho
zavinenim, pripadne, Ze zavadu nezapriCinil svojou nedbanlivostou. Reklamacia bude
vybavena odoslanim dodavatelovi. V pripade nehygienického stavu tovaru (nevycisteného) a

Poucenie pre jeho navratenie spat’ od dodavatela bez zasahu je kupujuci povinny uhradit' poStovné naklady!

zakaznika:

neskorSich predpisov.

Na zaklade dohéd podfa § 507 odsek 202 bude zavada odstranena do 30 dni.
Predavajuci vyzyva zakaznika, aby si do tohoto datumu tovar prevzal.
Reklamacie su vybavované podla zakona &. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela v zneni

Citatelné podpisy:

zakaznik

predajca

Informacie pre zakaznika o postupe reklamacie:

Tovar bude odoslany
dodavatelovi do 3
pracovnych dni.

Tovar prijaty od
dodavaterla:

Tovar odoslany/prijaty
sud. znalcom:

sudny znalec

Odborné posudenie:

Konec¢né rieSenie
reklamacie:

zakaznik

predajca
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